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      บทคดัย่อ 
 
 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการ

ตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มในจงัหวดักระบ่ี (2) ศึกษาปัจจยัจากสังคมมีความสัมพนัธ์ต่อการ

ตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมของผูบ้ริโภคในจงัหวดักระบ่ี (3) ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลท่ี

แตกต่างกนัมีผลต่อพฤติกรรมในการตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมของผูบ้ริโภคในจงัหวดั

กระบ่ี เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรจ านวน 214,639 คน กลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน โดยใชสู้ตรการ

ค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งของทาโร่ยามาเน (TaroYamane) ท่ีระดบัค่าความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 การเก็บขอ้มูล

โดยใช้แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบสมมติฐาน

สถิติวเิคราะห์การถดถอยแบบพหูคูณ และวเิคราะห์ t-test และ One-Way ANOVA 

 ผลการวิจยั พบว่า ปัจจยัทางด้านประชากรศาสตร์ (เพศ อายุ และระดับการศึกษา) มีผลต่อการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้ม โดยกลุ่มผูบ้ริโภคเพศหญิงใหค้วามส าคญักบัการเลือกซ้ือสินคา้
ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มมากกวา่กลุ่มผูบ้ริโภคเพศชาย กลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีอายุตั้งแต่ 21-40 ปีข้ึนไป เป็นกลุ่ม
ท่ีตดัสินใจซ้ือสินคา้ท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มมากท่ีสุด และกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี
เป็นกลุ่มท่ีตัดสินใจซ้ือสินค้าท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมมากท่ีสุด นอกจากน้ีปัจจัยด้านพฤติกรรมของ
ผูบ้ริโภคท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมของผูบ้ริโภคคือ ปัจจัยด้านการ
สนับสนุนการปกป้องธรรมชาติ ปัจจยัด้านการสร้างความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม และปัจจยัด้านแรง
กดดนัจากสังคม ตามล าดบั 
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